
SUPERVISION

¤ Surveillance de vos systèmes 24h/24 et 7j/7 avec un service proactif de grande qualité
¤ Bilans de santé quotidiens, détection de tous les problèmes
¤ Suivi l'évolution des actifs matériels et logiciels, génération des rapports d'inventaire, vérifiez les 
licences logicielles avec précision
¤ Rapports personnalisés
¤ Surveillance des performances et de la bande passante
¤ Déploiement immédiat de notre solution en 30 minutes, pas des jours ou des semaines
¤ Pas besoin de nouveau matériel, pas d'installation compliquée, pas besoin de .Net et sans redémarrage 
de serveur
¤ Un tableau de bord qui vous permet de visualiser clairement tous vos systèmes en temps réel
¤ Pas de formation coûteuse nécessaire
¤ Le tout pour un tarif unique sur le marché

Contrairement à d'autres systèmes de services gérés et de support informatique complexes et onéreux, 
notre solution est simple et bon marché, ainsi vous pouvez vous concentrer sur votre travail et affaires sans 
être distrait par vos systèmes internes.
Notre objectif est d'éviter ‘’l'usine à gaz" - tous les accessoires inutiles que les fournisseurs ajoutent 
continuellement à leurs solutions pour justifier d'un prix plus élevé. 
Plutôt, nous nous concentrons sur les éléments clés nécessaires à un service de grande qualité à moindre 
coût.
Nous n'avons pas besoin de tout faire : nous prenons en charge ce qui se fait de mieux : Notre produit 
propose un système ouvert. Nous savons que vous utilisez une grande variété d'antivirus, de sauvegarde et 
autres systèmes - nous travaillons avec les plus importants. 

Nous proposons une solution simple, abordable de support informatique.

GFI MAX Remote Management : Les clés du support proactif.

GFI MAX Remote Management : Un système récompensé

Avec notre Supervision de Postes et de Serveurs, vous pouvez faire ce qu'il faut pour répondre à vos besoins.

GFI MAX est déployé sur plus de 28 000 réseaux d'entreprise dans le monde. GFI MAX RemoteManagement 
a été sélectionné comme étant la meilleure solution MSP aux Gartner Group's IT Channel Vision Awards, elle 
a obtenu 5 sur 5 étoiles techniques pour les essais CRN, et GFI MAX a été élu éditeur de logiciels de l'année 
par CRN.

Des bilans de santé proactifs, préventifs, tous les jours. 
Améliorez votre productivité et votre sécurité. 

<< Nous vous proposons une évaluation sans engagement de nos 
services de supervision et de surveillance proactive et de création de 
rapports pendant 30 jours. >>



Bronze Argent Or

Surveillance 24h/24 et 7j/7 ●

Bilans de santé quotidiens ● ●

Détection de tous les problèmes ● ● ●

Suivi des actifs matériels et logiciels ● ● ●

Rapports d’inventaire ● ● ●

Vérification des licences logicielles ● ● ●

Rapports personnalisés ● ● ●

Vérification des fichiers de signatures de l’antivirus ● ● ●

Vérification du taux de croissance des disques durs ● ● ●

Détection des problèmes de consommation des disques durs ● ● ●

Vérification de la bonne exécution des sauvegardes ● ●

Alertes e-mail ● ● ●

Alertes sms ●

Détection des connexions non autorisées ● ● ●

Alertes piratages ● ● ●

Contrôles de la taille des fichiers et des répertoires ● ● ●

Vérification des banques d’informations Exchange ●

Contrôle des journaux d’événements ● ● ●

Contrôle de la santé des disques durs ● ● ●

Surveillance des journaux d’événements ● ● ●

Alertes des événements spécifiques ● ● ●

Alertes des mises à jour critiques ● ● ●

Installation des mises à jour ● ●

Analyse de vulnérabilité ● ● ●

Détection des failles de sécurité ● ● ●

Détection de la connectivité Internet ● ● ●

Contrôle des performances des serveurs ● ● ●

Contrôle de la bande passante ● ● ●

Contrôle de la disponibilité des périphériques du réseau ● ● ●

Contrôle des services défaillant de Windows ● ● ●

Contrôle des services Exchange ●

Contrôle des ports TCP ● ● ●

Contrôle des services FTP, POP, SMTP et IMAP du FAI ● ● ●

Contrôle de la sécurité RAID ●

Vérifications SNMP ● ● ●

Contrôle 24h/24 de vos sites Internet ● ● ●

Vérification des mises à jour de l’antivirus des postes ● ● ●

Surveillance du taux de croissance des disques des postes ● ● ●

Vérification anti-piratage des postes ● ● ●

Vérification des services Windows des postes ● ● ●

Inventaire des actifs matériels des serveurs ● ● ●

Inventaire des actifs logiciels des serveurs ● ● ●

Inventaire des actifs matériels des postes ● ● ●

Inventaire des actifs logiciels des postes ● ● ●

Identification des logiciels interdits ● ● ●

Anti virus, Anti spam, Anti spyware ● ● ●

Prise de contrôle à distance professionnel TeamViewer ● ● ●
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Nos contrats de base peuvent être personnalisés pour répondre à tous vos besoins


